1. Postanowienia ogélne

1.1. Szkota jezykowa Capricorn Taallessen en Vertalingen, zwana dalej ,Szkotg”, prowadzi zajecia jezykowe
oraz ustugi ttumaczeniowe.

1.2. Niniejszy regulamin okresla zasady uczestnictwa w kursach jezykowych oraz korzystania z ustug
oferowanych przez Szkote.

1.3. Szkota zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w regulaminie. Zmiany te bedg ogtaszane z
odpowiednim wyprzedzeniem.

2. Zasady uczestnictwa w kursach

2.1. Uczestnikiem kursu moze zostac¢ kazda osoba, ktora zapisze sie na zajecia oraz dokona optaty za
kurs.

2.2. Kursy sg prowadzone na réznych poziomach zaawansowania, aby okresli¢ odpowiedni poziom,
zostanie przeprowadzona rozmowa z uczniem.

3. Optaty i zwroty
3.1. Optaty za kursy sg okreslone w cenniku, ktéry kazdy uczen otrzyma w trakcie rozmowy.

3.2. W przypadku rezygnacji z kursu przed jego rozpoczeciem, uczen nie ponosi optaty. Po rozpoczeciu
kursu optaty, ktére zostaty dokonane nie podlegajg zwrotowi.

3.3. W sytuacji kiedy z uczniem nie ma kontaktu przez dtuzej niz 3 miesigce pakiety wykupione zostang
uznane za zrealizowane.

3.4. Pakiety mozna ptaci¢ w max 5 ratach. Szczegdty ustalimy w trakcie rozmowy oraz pierwszego
spotkania.

3.5. Osoby ktére zalegaja z ptatnosciami nie bedg umawiane na zajecia dopoki nie dokonajg ptatnosci.
3.6. Osoby z pakietu Doorzaam 1500 euro.

Z dniem 1 maja 2025 kurs sktada sie z 30 godzin lekcyjnych. Stacjonarnych lub online.

4. Zasady dotyczace zajec

4.1. Zajecia odbywajg sie zgodnie z harmonogramem ustalonym przez obie strony.

4.2. W przypadku nieobecnosci nauczyciela, szkota zobowigzuje sie do przeprowadzenia zaje¢ w innym
terminie.

4.3. W przypadku niemoznosci pojawienia sie na lekcji nalezy poinformowac nauczyciela o tym fakcie
najpdzniej do dnia poprzedzajgcego do godziny 18:00. W razie nie odwotania lekcji wedtug regulaminu
uwaza sie lekcje za zrealizowana i nalezy optacic lekcje zgodnie z ustalona stawka.



4.4. W wyjgtkowych sytuacjach Nauczyciel lub Uczert moze poprosi¢ o zmiane terminu lekcji maksymalnie
na 5 godzin przed ustalonym terminem lekgji.

4.5. Jestem nauczycielkg ale takze ttumaczem, wspotpracuje z wieloma szpitalami takimi jak lkazia,
Erasmus czy Maasstad. W sytuacji kiedy chodzi o ludzkie zycie i zostaje wezwana do szpitala na
ttumaczenie zastrzegam sobie prawo do nagtego przetozenia lekcji bez konsekwensji. Uczen godzgac sie
na wspotprace ze mng akceptuje ten warunek. W sytuacji kiedy zostane wezwana przez szpital lekcje
mogg zosta¢ odwotane na najpdzniej na godzine przed rozpoczecie zajec.

4.6. Aby uczen nie czut sie poszkodowany reguta o odwotaniu zajec dotyczy takze nauczyciela. Jesli
nauczyciel nie odwota lekcji na czas. Kolejng lekcje wykona bez pobierania optaty za lekcje.

4.7. Bardzo prosze o pisanie kontakt ze mng przez wiadomosci dlatego ze w czasie lekcji nie odbieram
telefonu. Prosze pisac tylko i wytgcznie na numer firmowy +31641799740. Wiadomosci wyslane na
prywatny numer lub na prywatny messenger w sprawie szkoty/ttumaczen lub innych spraw zwigzanych z
pracg, nie zostang odpowiedziane.

Bardzo prosze o pisanie do mnie w godzinach od 09:00 do 17:00. To godziny w ktorych odpowiadam na
wiadomosci. Poza tymi godzinami jestem niedostepna.

Prosze takze o zrozumienie i chwile ciepliwosci. Nie zawsze mam mozliwos¢ odpisa¢ w ciagu 5 minut. Na
pewno kazdemu odpisze.

4.8. Jesli uczen 3 razy nie zjawi sie na zajeciach i nie odwota ich wedtug regulaminu to wspotpraca
zostanie zakonczona, a w przypadku wykupionego pakietu lekcyjnego, nie zostanie on zwrécony.

4.9. Uczen ma prawo zrezygnowac z lekcji w dowolnym momencie. W przypadku wykupionych pakietéw
lekcyjnych i nagtej rezygnacji koszt pakietu nie zostaje zwrdcony.

4.10. Aby uzyskac certyfikat nalezy przystgpi¢ do egzamindw oraz je zaliczy¢. Certyfikat nie zostanie
wydany bez zadnych egzaminow.

4.11. Na zajecia nalezy przychodzi¢ zdrowym. W razie choroby bardzo prosze o informacje i odwotanie
zaje¢. Aby nawzajem sie nie zarazac. Osoby chore nie zostang przyjete na zajecia.

4.12. Jesli z uczniem nie ma kontaktu przez okres 3 miesigcy i uczenh nie korzysta z zajec to pakiet zostaje

uznany jako zrealizowany bez mozliwosci wykorzystania go po uptywie tego terminu. W przypadku nauki
przez Doorzaam osoba taka zostaje zgtoszona do instytucji. Jako uczniowie zaje¢ indywidualnych prosze
o kontaktowanie sie ze mng w celu ustalenia terminu lekcji dlatego ze jest Was bardzo duzo i nie zawsze

mam mozliwos¢ zapamietac ponad 70 oséb. Dlatego prosze pilnowac ustalenia terminu lekgji.

5. Postanowienia koncowe

5.1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem rozpoczecia nauki w szkole. Przystgpienie do zaje¢ w szkole
Capricorn Taallessen en Vertalingen oznacza akceptacje niniejszego regulaminu przez uczniéw

5.2. Wszelkie pytania dotyczace regulaminu mozna kierowac do Szkoty za posrednictwem poczty
elektronicznej lub telefonicznie najlepiej w wiadomosci WhatsAap.

Capricorntaallessen@gmail.com lub +31641799740



Szkota jezykowa Capricorn Taallessen en Vertalingen dazy do zapewnienia najwyzszej jakosci ustug
edukacyjnych oraz satysfakcji wszystkich uczestnikéw kurséw.



